
DOKÜMAN KODU KY.PL.03

YAYIN TARİHİ 28.02.2013

REVİZYON NO 02

REVİZYON TARİHİ 1.01.2024

SAYFA NO 1/2

Tarih Ekip

Kurumsal Yapı  2.03.2026

Kalite Yönetimi 3.03.2026

Doküman Yönetimi 8.05.2026

Risk Yönetimi 26.06.2026

İstenmeyen Olay bildirim Sistemi 11.05.2026

Eğitim Yönetimi 25.06.2026

Acil Durum ve Afet Yönetimi Sivil Savunma Birimi 26.06.2026

Hasta Deneyimi  Hasta Hakları Birimi 24.06.2026 KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

Hizmete Erişim
Poliklinik Hizmetleri

02.03.2026‐01.06.2026

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

DÜRDANE ÖZKAYA 

ÜNAL ÖZER

SAĞLIKLI ÇALIŞMA

 YAŞAMI

İnsan Kaynakları

İş Sağlığı Ve Güvenliği Birimi

Halkla İlişkiler Birimi

4.05.2026 KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

Yaşam Sonu Hizmetler Morg Hizmetleri 4.03.2026 KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

Acil Servis

Dahiliye (Nefroloji+Romatoloji)

Gastroloji

Endokrin

İntaniye

Göğüs Hastalıkları

Göğüs Cerrahi

Genel Cerrahi

Organ Nakli

Göz

Kulak Burun Boğaz

Üroloji

Nöroloji

Beyin Cerrahi 

Genel Dahiliye

Cildiye

Plastik cerrahi

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ
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NECMETTİN ERBAKAN ÜNİVERSİTESİ 

 TIP FAKÜLTESİ HASTANESİ

ÖZDEĞERLENDİRME PLANI
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Kalite Yönetim Birimi

Gösterge yönetimi 

Hasta Deneyimi (Anketler)  

Eğitim Birimi



Çocuk Cerrahi

Ortopedi

Kardiyoloji

Kalp Damar Cerrahi

Özel Katlar

Kadın Hastalıkalrı Ve Doğum  

Doğum Hizmetleri

Psikiyatri Kliniği

Genel pediatri Kliniği

Çocuk Endokrin / Nöroloji

Çocuk İntaniye

Çocuk Hematoloji Kliniği

Çocuk Acil

Radyasyon Onkoloji Kliniği

Kemoterapi Hizmetleri

Tıbbi onkoloji Kliniği

Hematoloji

KİT

 Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon

Gögüs Cerrahi Yoğun Bakım Ünitesi

Genel Cerrahi Yoğun Bakım Ünitesi

Anestezi Reaminasyon Yoğun Bakım Ünitesi

Beyin Cerrahi Yoğun Bakım Ünitesi

Kalp Damar Cerrahi Yoğun Bakım

Çocuk Cerrahi Yoğun Bakım

Dahiliye Yoğun Bakım Ünitesi

Koroner Yoğun Bakım Ünitesi

Nöroloji Yoğun Bakım

Gögüs Hastalıkları Yoğun Bakım Ünitesi

Acil Yoğun Bakım Ünitesi

Yeni Doğan Yoğun Bakım

Çocuk Yoğun Bakım

Ameliyethane Hizmetleri Ameliyathane  19.06.2026

Sterilizasyon Hizmetleri Merkezi Sterilizasyon Ünitesi 18.06.2026

İlaç Yönetimi  Eczane Ünitesi/İlaç Depo Hizmetleri 12.05.2026

Radyasyon Güvenliği Radyoloji 18.06.2026

Nükleer Tıp 19.06.2026

Transfüzyon Hizmetleri Kan Merkezi Ve Transfüzyon Ünitesi 28.04.2026

Biyokimya Laboratuvarı

Patoloji Laboratuvarı

Mikrobiyoloji Laboratuvarı

Doku tipleme Laboratuvarı

Diyaliz Diyaliz Ünitesi 15.05.2026

Enfeksiyonların Önlenmesi Enfeksiyon Kontrol Komitesi 20.05.2026

Bilgi Yönetim Sistemi Bilgi İşlem 9.03.2026

Malzeme ve Cihaz Yönetimi Malzeme ve Cihaz Yönetimi 11.03.2026

Tesis Yönetimi Tesis Yönetimi 3.06.2026

Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri Arşiv Hizmetleri 5.05.2026

Atık Yönetimi Tıbbi Atık 8.04.2026

Çamaşır Hizmetleri 24.03.2026

Yemek Hizmetleri 15.06.2026

Laboratuar
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Otelcilik Hizmetleri

16.04.2026‐30.04.2026
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Hasta Bakımı

02.03.2026 ‐ 26.06.2026

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

ADEM AKGÜL

SİBEL DEMİREL

ÇİĞDEM KETENCİ

ÜNAL ÖZER

EMİNE AYGÜN 

PINAR KAMSIZ

FATMA BAYSAN FIRTINA

Yoğun Bakım Ünitesi

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ

ADEM AKGÜL

SİBEL DEMİREL

ÇİĞDEM KETENCİ

ÜNAL ÖZER

EMİNE AYGÜN 

PINAR KAMSIZ

FATMA BAYSAN FIRTINA


