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Gösterge Tanımı
İlgili dönemde mikrobiyoloji laboratuvarına teslim edilen numunelerden, reddedilenlerin
oranını ifade eder.

Amaç

Numune ret nedenlerinin analiz edilmesi, ret nedenlerinin önlenmesine yönelik gerekli 
önlemlerin alınması ve reddedilen numune oranlarının azaltılmasıdır.

Hesaplama Yöntemi
İlgili dönemde;
(Reddedilen numune sayısı/Laboratuvara teslim edilen toplam numune sayısı) x 100

Alt Göstergeler

 Klinik bazında reddedilen numune oranı

 Numune türüne göre reddedilen numune oranı

 Zaman dilimine göre reddedilen numune oranı

 Ret nedenine göre reddedilen numune oranı

Veri Kaynağı Veri Toplama Formu

Hedef Değer <% 1

Veri Analiz Periyodu 3 aylık

Sorumlular Mikrobiyoloji Laboratuvarı Kalite birim sorumlusu

Sonuçların Paylaşılacağı 

Kişiler
Hastane Yönetimi,Kalite Birim sorumluları

Dikkat Edilecek

Hususlar


