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Gösterge kodu Gİ.GKG16 

Göstergenin tanımı 
Kurumda çalışan personelin kurumdan ayrılma oranı ve nedenlerinin 
değerlendirilmesi için kullanılan bir ölçüm aracıdır.  
 

Amaç 

Yetkin personelin kurumdan ayrılma nedenleri analiz edilerek, ilgili iyileştirme 
çalışmalarının gerçekleştirilmesi amaçlanmaktadır.  
 

Hesaplama Yöntemi 
İlgili dönemde;  
 (Kurumdan ayrılan personel sayısı/Toplam personel sayısı) x 100  

Alt Göstergeler 

 
 

1- Meslek bazında kurumdan ayrılan personel oranı  
2- Ayrılma nedenine göre kurumdan ayrılan personel oranı  

 

Veri Kaynağı İnsan kaynakları, HBYS Verileri 

Hedef Değer %1 

Veri Toplama Periyodu 1Aylık 

Veri Analiz Periyodu 3  Aylık 

Sorumlular Kalite Yönetim Birimi,İnsan Kaynakları Birimi,  

Sonuçların Kiminle 
Paylaşılacağı 

Kalite Birim Sorumluları, Çalışan Güvenliği Komitesi 

Dikkat edilecek Hususlar 

 
İstifa, terk, işten çıkarılma, başka kuruluşa tayinler dâhil edilir. Emeklilik, sağlık raporu, 
eş durumu tayinleri ve ölüm nedeniyle ayrılma kapsam dışı tutulur.  

 Meslek bazında takip edilecek kategoriler;  

 Hekim  

 Hemşire  

 Diğer sağlık çalışanları  

 Temizlik personeli  

 Hizmet alımı yoluyla görevlendirilen (temizlik personeli hariç) personel 

 Diğer  
 


