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1. AMAÇ : Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi olarak, yalnızca “sahip olunan yetenek ve becerileri 
esas alan işleri” yapmak istemesi ve temel yeteneklerin kullanılmadığı işleri, kurum dışındaki başka işletmelerden alarak 
kaynak tasarrufu yapmak, hizmet alımı yapılan süreçlerin etkin şekilde kontrolünü yaparak hizmet verimliliğini arttırmak 

amaçlanmaktadır. 
 

2. KAPSAM : Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi dış kaynak yolu ile alınan hizmetlerin etkin ve 
verimli şekilde yürütülmesini sağlayan tüm faaliyetleri kapsar. 

 

3. KISALTMALAR 
DKK: Dış Kaynak Kullanımı 
EKAP: Elektronik Kamu Alımları Platformu 

 

4.TANIMLAR 
 
İhale: Bu Kanunda yazılı usul ve şartlarla mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinin istekliler arasından seçilecek birisi 
üzerine bırakıldığını gösteren ve ihale yetkilisinin onayını müteakip sözleşmenin imzalanması ile tamamlanan işlemleri, 
Teklif: Bu Kanuna göre yapılacak ihalelerde isteklinin idareye sunduğu fiyat teklifi ile değerlendirmeye esas belge 
ve/veya bilgileri, 
Açık İhale Usulü: Bütün isteklilerin teklif verebildiği usulü, Belli istekliler arasında ihale usulü: Ön yeterlik 
değerlendirmesi sonucunda idare tarafından davet edilen isteklilerin teklif verebildiği usulü, 
Pazarlık Usulü: Bu Kanunda belirtilen hallerde kullanılabilen, ihale sürecinin iki aşamalı olarak gerçekleştirildiği ve 
idarenin ihale konusu işin teknik detayları ile gerçekleştirme yöntemlerini ve belli hallerde fiyatı isteklilerle görüştüğü 
usulü, 
Doğrudan Temin: Bu Kanunda belirtilen hallerde ihtiyaçların, idare tarafından davet edilen isteklilerle teknik şartların 
ve fiyatın görüşülerek doğrudan temin edilebildiği usulü, 
Sözleşme: Mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinde idare ile yüklenici arasında yapılan yazılı anlaşmayı,  
Muayene Kabul Komisyonu: Mal Alımları Denetim Muayene ve Kabul İşlemlerine Dair Yönetmeliği hükümlerine 
göre; Yetkili makam tarafından biri başkan, biri işin uzmanı olmak üzere en az üç veya daha fazla tek sayıda kişi ile 
yedek üyelerden oluşan muayene ve kabul komisyonları kurulur 

 
5. SORUMLULAR 

 

 Başhekim 

 Hastane Başmüdürü 

 Sağlık Bakım Hizmetleri Koordinatörlüğü 
 İdari  ve Mali İşler Koordinatörlüğü 

 Kalite Direktörü 

 Teknik Hizmetler  

 Laboratuvarlar 

 Mutfak Hizmetleri 

 Tüm Bölüm/Birimler 
 Radyoloji Hizmetleri 

 
  6.FAALİYET AKIŞI 

6.1.DIŞ KAYNAK KULLANIMI KARAR VE YÖNETİM SÜRECİ VE MEVCUT DURUM ANALİZİ 
Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi olarak bölüm/  birimlerin faaliyetlerini devam 

ettirebilmeleri için yaptıkları taleplerle başlar. 
Talep edilen hizmetin/işin özelliklerini içeren teknik şartnameler eşliğindeki DKK talepleri, Satın almadan 

sorumlu Başhekim Yardımcısı ve İdari yöneticilerine gönderilir. DKK kararı alındıktan sonra taleplerin hangi 
yöntemlerle temin edileceğine karar verilir. 
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          6.1.1. Satın Alma Dokümanlarının Hazırlanması 
     Satın alma işleminde ilk basamak yaklaşık maliyetin belirlenmesidir. İşin özelliğine göre, o işin fiyatı ile ilgili 
herhangi bir yasal düzenleme bulunmaması halinde piyasa araştırmasına, diğer sağlık kurumlarından elde edilen 
fiyatlara ve daha önce aynı hizmetin satın alınmış olması halinde önceki fiyatlara dayanarak yaklaşık maliyet 
belirlenir. 

Yaklaşık maliyetin tespitinden sonra 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu hükümleri çerçevesinde ihale usulü 
belirlenir. İhalelerde esas olan, 4734 96sayılı Kamu İhale Kanunu’nun 19.maddesinde yer alan açık ihale usulü ile 
ihale etmektir. Bu ihale usulü, planlı bir işleyişe sahip bir yapı içerisinde uygulanması gereken ve Kamu İhale Kurumu 
tarafından temel ihale şekli olarak belirlenen ihale usulüdür. 

İhale usulü belirlenerek harcama yetkilisinin onayına sunulan hizmet için onaydan sonra internet aracılığı ile 
Kamu İhale Kurumundan ihale kayıt numarası alınır. İhale dokümanı adı verilen ihaleye ilişkin idari şartname, ihtiyaç 
listesi, teknik şartname, sözleşme tasarısı, hizmet işleri genel şartnamesi ve standart formlar hazırlanır. DKK na ilişkin 
ihaleler özellikli ihaleler olduklarından dolayı ihtiyaçlar en ucuz teklifi veren işletmeden temin edilemez. Bu tür 
hizmetler yüksek yatırım ve risk gerektirir ve güvenilir olmak esastır. Bu nedenle, bu ihalelerde hizmeti sağlayacak 
olan işletmenin mesleki ve teknik yeterliğe ilişkin belgeleri, ekonomik ve mali durumunu gösteren belgeleri, iş 
deneyim belgeleri istenir. 

İhale dokümanının hazırlanması ile birlikte ihale için ilana çıkılarak gerekli kriterleri taşıyan tüm işletmelerin 
ihaleden haberdar olması sağlanır. 

          6.1.2.Dış Kaynak Sağlayıcının Seçimi 
        Projenin ve beklentilerin en baştan doğru belirlenmesi ve doğru iş ortağının seçilmesi yaşamsal önem 
taşımaktadır. Bu sebeple idari şartname, teknik şartname ve sözleşme taslağının açık, net ve kolay anlaşılır olması, 
yoruma dayalı hükümler taşımaması gereklidir. Şartnamelerde belirlenmiş olan yetenek ve yeterlik kriterlerine sahip 
olan tüm isteklilere açık olan ihalelere isteyen tüm istekliler katılarak teklif verebilirler. 

İstekliler teklifleriyle birlikte şartnamelerde istenmiş olan tüm belgeleri sunmak zorundadırlar. Eksik belgesi 
bulunmayan ve yeterlik kriterlerini taşıyan isteklilerin teklifleri en düşük fiyat esasına göre ya da fiyat dışı unsurlar 
dikkate alınarak değerlendirilir ve ihale sonuçlandırılarak, ihale üzerinde kalan dış kaynak sağlayıcı işletme ile 
sözleşme imzalanır. 

 
6.2. NECMETTİN ERBAKAN ÜNİVERSİTESİ TIP FAKÜLTESİ HASTANESİNİN UYGULADIĞI DIŞ KAYNAK KULLANIM 
YÖNTEMLERİ 

Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi yönetimi DKK faaliyetlerini 4734 sayılı Kamu İhale 
Kanunu maddeleri uyarınca başlıca üç yönteme göre yerine getirmektedir. 

İdarelerce mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinin ihalelerinde aşağıdaki usullerden biri uygulanır: 
 

 Açık ihale usulü 

 Belli istekliler arasında ihale usulü 

 Pazarlık usulü
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6.3. NECMETTİN ERBAKAN ÜNİVERSİTESİ  TIP FAKÜLTESİ HASTANESİNİN DIŞ KAYNAK KULLANIM UYGULAMALARI 
Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesinin satın almadan sorumlu yöneticileri ile yapılan 

görüşmeler ve satın alma dokümanlarından alınan verilere göre, DKK uygulama alanları belirlenmiştir. Belirlenen bu 
DKK uygulamaları, 

Hastane Geneli Hizmet alımları aşağıdaki tabloda sıralanmış olup, ihale içeriklerine ve teknik şartnamelere 
ilgili Bölüm/Birimlerden ve Satın Alma Biriminden ulaşılabilir. 

 

Hizmetin Adı Süresi 
( Ay) 

Yöntemi Temin Edilen Kaynak 

Soğutma Sistemi (Chiller) Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Pnömatik Tüp Sistemi Tamir Bakım Onarımı (Yeni Hastane) 24 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Telefon Santrali Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

İnfüzyon Pompa Cihazları Tamir Bakım Onarımı (200 Adet) 20 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Güç Kaynakları Tamir Bakım Onarımı (Tescom) (11 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Hemodiyaliz Cihazları Tamir Bakımı (Fresenıus) (24 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Otomasyon Ve Faturalama Sistemi Güncelleme Hizmeti 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Dijital Anjiografi Cihazı Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

İnnova 2100 Dijital Anjiografi Cihazı Tamir Bakım Onarımı 24 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Çamaşır Makineleri Tamir Bakım Onarımı (13 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Kodak Cr Ve Dr Cihazları Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Kodak Dijital Röntgen Cihazları Tamir Bakım Onarımı 14 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Dijital Röntgen Cihazı (Fdr Go) Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Endoskopi Cihazları Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Fujifilm Flat Panel Dedektör Tamir Bakım Onarımı 24 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Sterilizasyon Ünitesi Cihazları Tamir Bakım Onarımı 14 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Mide Kolon (Scopi) Cihazı Tamir Bakım Onarımı 14 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Ventilatör Cihazları Tamir Bakım Onarımı (6 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Hidrojen Peroksit Sterilizatör Cihazı Tamir Bakımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Hemodiyaliz Cihazları Tamir Bakım Onarımı (Bellco) (12 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Siemens Marka Cihazların Tamir Bakım Onarımı 24 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Pnömatik Tüp Sistemi Tamir Bakım Onarımı (Eski Hastane) 24 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Philips Marka Anjiografi Cihazları Tamir Bakım Onarımı 14 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Röntgen Cihazları Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Radyoterapi Tedavi Planlama Sistemi Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

İlaçlama Hizmeti 6 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Tehlikeli Atıkların Toplanması Ve Bertaraf Edilmesi İşi 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Asansörler Tamir Bakım Onarımı (15 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Güç Kaynakları Tamir Bakım Onarımı (8 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Güç Kaynakları Tamir Bakım Onarımı (İnform) (15 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Güç Kaynakları Tamir Bakım Onarımı (Socomec) (6 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Jeneratör Ve Kompanzasyon Panoları Bak.Onarımı (15 Adet) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Dozimetre Hizmeti Alımı (255 Kişi) 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Asansörler Ve Yürüyen Merdiven Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Hemodiyaliz Su Arıtma Sistemleri Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Puva Cihazları Tamir Bakım Onarımı 24 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Tehlikeli Madde Güvenlik Danışmanlık Hizmeti 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Yangın Santrali Tamir Bakım Onarımı 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

Ağırlık Ölçü Cihazları Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

X-Ray Cihaz Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 
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Kalibrasyon Merkezi Cihazları Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Kbb Poliklinik Odyoloji Cihazı Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Göz Poliklinik Ölçüm Cihazları Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/a Döner Sermaye 

Sterilizasyon Cihazları Kalibrasyonu 12 Doğrudan Temin 22/d Döner Sermaye 

 

Hizmetin Adı Süresi  

( Ay) 

Yöntemi Temin Edilen 
Kaynak 

Personel Taşıma Hizmet Alımı 24 Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md. 

Döner Sermaye 

Manyetik Rezonans (Mr) Görüntüleme Hizmet Alımı 36 "Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Bilgisayarlı Tomografi (Bt) Görüntüleme Hizmet Alımı 36 "Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Çamaşır Yıkama, Kurutma, Ütüleme Ve Paketleme Hizmet Alımı 12 "Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Biyokimya Laboratuvarı Sonuç Karşılığı Hizmet Alımı 24 "Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Dış Laboratuvar Testleri Sonuç Karşılığı Hizmet Alımı 12 
"Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Manuel Ve Otomatik İnfüzyon Kemoterapi İlaç Hazırlama 
Hizmet Alımı 

12 
"Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Şoförlü (Yakıt Hariç) Araç Kiralama Hizmet Alımı 12 
"Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Mikroorganizma Tam Otomatize İdentifikasyon Ve Antibiyotik 
Duyarlılık Testleri Hizmet Alımı 

24 
"Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Açık Alan, Otopark, Bahçe Ve Yeşil Alanların Peyzaj, Temizlik Ve 
Bakımı İşinin Yapılması V Ebu İş İçin Kullanılacak Gerekli Makine 
Ve Teçhizatı Kiralama Hizmet Alımı 

12 
"Açık İhale Usulü 

4734 S.K. 19. Md." 

Döner Sermaye 

Mekanik Tesisat Sistemlerinin Ve Mekanik Cihazlarının 
Periyodik Bakım Ve Onarım İşi Hizmet Alımı 

3 
Doğrudan temin 

22/d 

Döner Sermaye 

           6.4.DIŞ KAYNAK KULLANIMI DENETİM, MUAYENE VE KABUL İŞLEMLERİ 
 
   Necmettin Erbakan Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesinin Muayene Kabul işlemlerini “4735 sayılı Kamu İhale 
Sözleşmeleri Kanunu” nun 11 inci maddesi uyarınca kurulan muayene ve kabul komisyonlarının kuruluş ve çalışma 
esasları ile muayene ve kabul işlemlerinde uygulanacak esas usuller kapsamında yapmaktadır. 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  6.5.DIŞ HİZMET SAĞLIYICININ FAALİYETLERİ GERÇEKLEŞTİRMESİ İÇİN GEREKLİ PERSONEL,NİTELİĞİ VE KULLANILICAK 
CİHAZLAR 
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Hizmetin Adı PERSONEL SAYISI 

Personel Taşıma Hizmet Alımı - 

Manyetik Rezonans (Mr) Görüntüleme Hizmet Alımı 6 

Bilgisayarlı Tomografi (Bt) Görüntüleme Hizmet Alımı 6 

Çamaşır Yıkama, Kurutma, Ütüleme Ve Paketleme Hizmet Alımı 6 

Biyokimya Laboratuvarı Sonuç Karşılığı Hizmet Alımı 4 

Dış Laboratuvar Testleri Sonuç Karşılığı Hizmet Alımı 
- 

Manuel Ve Otomatik İnfüzyon Kemoterapi İlaç Hazırlama 
Hizmet Alımı 4 

Şoförlü (Yakıt Hariç) Araç Kiralama Hizmet Alımı 
- 

Mikroorganizma Tam Otomatize İdentifikasyon Ve Antibiyotik 
Duyarlılık Testleri Hizmet Alımı - 

Açık Alan, Otopark, Bahçe Ve Yeşil Alanların Peyzaj, Temizlik Ve 
Bakımı İşinin Yapılması V Ebu İş İçin Kullanılacak Gerekli Makine 
Ve Teçhizatı Kiralama Hizmet Alımı 

15 

Mekanik Tesisat Sistemlerinin Ve Mekanik Cihazlarının 
Periyodik Bakım Ve Onarım İşi Hizmet Alımı 5 

Asansörler Ve Yürüyen Merdiven Tamir Bakım Onarımı 
5 

Otomasyon Ve Faturalama Sistemi Güncelleme Hizmeti 
10 

 

  6.6.DIŞ KAYNAK KULLANIMI SÜREÇLERİNİN KONTROLÜ 

 Yetkili makam tarafından biri başkan, biri işin uzmanı olmak üzere en az üç veya daha fazla tek sayıda kişi ile 
yedek üyelerden oluşan muayene ve kabul komisyonları kurulur. 

 Hizmet alımlarında, bu komisyonlarda görevlendirilecek olanların tamamının işin uzmanı olması zorunludur. 
Ancak, ilgili idarede yeterli sayıda veya işin özelliğine uygun nitelikte uzman personel bulunmaması 
durumunda, 4734 sayılı Kanuna tabi idarelerden uzman personel görevlendirilebilir. 

 Muayene ve Kabul Komisyonları, yüklenici tarafından idareye teslim edilen malın veya yapılan işin teknik 
şartnamede belirtilen şartlara uygun olup olmadığını inceler ve kabulünü yapar. 
 

 Muayene ve kabul komisyonları eksiksiz toplanır ve kararlarını çoğunlukla alır. 

 Muayene ve kabul komisyonları kararlarını verirken, varsa ara denetim raporlarını da dikkate alır. Karara karşı 
olanlar, karşı olma gerekçelerini kararın altına yazarak imza etmek zorundadır. 

 Kararlarda çekimser kalınamaz. 

 Teslim alınan taşınırların taşınır kaydı yapılır ve “Taşınır Mal Yönetmeliğinin” eki Taşınır İşlem Fişi 
hazırlanarak ödeme belgesi düzenlenir. 

 7.İLGİLİ DOKÜMANLAR 
 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 
 4735 Sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu 

 Hizmet Alımları Muayene ve Kabul Yönetmeliği 
 

 
 


