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1.AMAC :Hemsirelik bakiminin karsilanmasi icin hemsirelik hizmetlerinin planlanmasi, 6rgiitlenmesi

yonetilmesi degerlendirilmesi ve koordine edilmesini saglamak icin bu prosedir olusturulmustur.

2. KAPSAM:Hemsirelik hizmetlerini kapsar.

3. KISALTMALAR:

4. TANIMLAR:

5.SORUMLULAR
» Hemsirelik Hizmetleri Muduru
» Hemsirelik Hizmetleri Midir Yardimcilari

6. FAALIYET AKISI:

6.1. Planlama
6.1.1. Kliniklerin hemsire personel ihtiyaci gereksinimler dogrultusunda belirlenerek gerekge bildirir
istem yazisiyla Ust yonetime bildirilir.
6.1.2. Klinikler arasi veya yogun bakim klinik rotasyonlari planlar.
6.1.3. Tim hemsirelerin izin planlamasi yapilmakta ¢alisma cizelgelerine islenmekte ve Yillik izin
Formunu onaylayarak gerekli birimlere iletilir.
6.1.4. Hastanenin kliniklerde kullanilan, hemsire gozlem formlarinin giincellesmesi, gelistirilmesi,
planlanmasi saglanir.
6.1.5. Hemsire gozlem formlarinda yer alan bakimlarin kontroliinii ve tahakkuk ettirilmesini
saglanir.
6.2. Organizasyon

6.2.1. Mevcut olan kliniklerde ¢alisan hemsire sayisini optimal diizeyde sabit kalmasi saglanir.
6.2.2. Klinik ve yogun bakim sorumlu ve/ veya koordinatér hemsiresi belirlenir, gerekirse degistirilir.
6.2.3. Hastane Bas MidirlGglinlin organizasyonu gergevesinde hastanenin diizeni ve sorunlariyla
ilgili toplantilara katilimi saglar, alinan kararlar klinik diizeyinde uygulamaya gegirilir.
6.2.4. Hastanede sterilizasyon ve dezenfeksiyon ile ilgili koordinasyon ve denetimlerini saglar.
6.2.5. Hemsirelerin klinige kabul ettikleri hastanin java programina gecirilmesi ve ¢ikisinin
yapilmasinin denetimini yapar.
6.2.6. Klinik hemsirelerinin taniya yardimci islemlerindeki girisimleri, hasta kabul ve hasta bakim
slirecinin devami gozlenerek olusan sorunlarda disiplinler arasi iletisim kurularak ¢oéziimlere iliskin
oneriler gelistirilerek uygulama saglar.
6.2.7. Sorumlu hemsireler araciligiyla klinik diizenin sirekliligi terap6tik ortam olusturma da,
kullanilan malzemelerin takibi, refakatci ve ziyaretci kontroli gibi klinik islevlerin gbzlemi yapilarak

uygulamada kullanilacak kurallar gelistirir, uygulamaya islerlige gegcmesini saglar.

“Kalite Yonetim Sistemi” Klasoriinde bulunan belge glincel ve kontrolli olup, baski alinmis KONTROLSUZ belgedir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALi KONTROLSUZ KOPYADIR.
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6.2.8.Hemsirelerin kendileri ile ilgili kararlara katilmalari amaciyla hemsirelik hizmetleri midr
tarafindan yonetime yardimci elemanlarla rutin toplantilar yapilir.
6.2.9. Problemli klinikler icin politika ve stratejiler yeniden gézden gecirilerek yeni uygulamalar
baslatilir.

6.3. Denetim
6.3.1. Hemsirelik miduarliginde ¢alisan midir yardimcilari ve stiper visorler rutin vizit yaparak
gerekli bilgileri hemsirelik miidirine sozel olarak iletilir.
6.3.2. Mesai saatleri disinda olusan yonetimle ilgili problem yasandiginda denetmen hemsire islem
yapar.
6.3.3. Hemsirelerin planli yillik izini disinda gelisen durumlar igin kullandigi ( Olim izni,Mazeret izni,
Ucretsiz izin, Sevk izni, Giinliik Yada Saatlik idari izin) izinler Giinliik idari izin Formu doldurularak
prosedirlere gore uygulanir.
6.3.4. Hemsirenin Gniforma diizeni, vardiya saatlerine uyumu hemsirelik bakim saatlerini kullanimi,
planli calismasi, uygun teslim gibi kisisel 6zelliklerin degerlendirilmesini yapar.
6.3.5. Yapilan bitlincll degerlendirmelerde hemsirelere gerekirse sézel veya yazili uyarilar verir.
6.3.6. Hastanenin kliniklerde kullanilan, hemsire gozlem formlarinin uygulanmasinin kontrol ve
denetimini yapar.

6.4. Egitim
6.4.1. Mezuniyet sonrasi egitimleri, oryantasyon egitimi Hastane Egitim Prosediiriine uygun olarak
yapilir.
6.4.2. Hemsirelik hizmetleri midir ve midir yardimcilari enfeksiyon kontrol hemsireleri ile
koordinasyon saglayarak gerekirse hemsirelere hastane enfeksiyonlarini 6nlemek, koruyucu
onlemler almak, icin hastane egitim prosediriine uygun olarak planlarlar.
6.4.3. Hastanede ¢alisan tim hemsirelere gereksinimleri dogrultusunda egitim programlari
hazirlanir, bu egitimlerin yirtttlmesini saglar.
6.4.4. Pediatri/eriskin diyabet hastalari CAPD hastalari, hemodiyaliz, onkoloji hastalarinin
hemsireler araciligi ile stirekli egitim almalarini saglayarak kronik hastaliklarin egitimi konusunda
hemsirelerin etkin olmasini saglar.
6.4.5. Hemsirelikte gelisme ve degisimler konusunda tiim hemsireleri bilgilendirmek amaciyla
kongre, seminer, work shop gibi etkinliklere katilim saglar, klinik hemsirelerinin katilimlarini
destekler.
6.4.6. Hemsirelerin is doyumu ve motivasyonunu artirmak amaciyla kurulan sosyal komitenin

gorevlerini belirler, aktivitelerine destek saglar.
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7. ILGiLi DOKUMANLAR

SC.FR.21 Yilik izin Formu
HB.FR.11 Hemsire Gozlem Formu
SC.FR.15 Giinliik idari izin Formu

KU.PR.05 Hastane Yazisma Prosediirii

YV V V VY

EY.PR.01 Hastane Egitim Prosediirii
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