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Açıklama
İlgili dönemde biyokimya laboratuvar hizmet sürecinde alınan numunelerden kaybolan
numunelerin oranını ifade eder. 

Amaç
Laboratuvar preanalitik sürecinde meydana gelen hataların önlenmesidir. 

Hesaplama Yöntemi
İlgili dönemde; 
(Kaybolan numune sayısı/Alınan toplam numune sayısı) x 100 

Alt Göstergeler

 

 Numune türüne göre kaybolan numune oranı 

 Laboratuvara ulaştıktan sonra kaybolan numune oranı 

Veri Kaynağı Dijital kayıtlar ve Kaybolan numune veri toplama formu

Hedef Değer ≤%0,01

Veri Toplama Periyodu 1 Aylık

Veri Analiz Periyodu 3 Aylık

Sorumlular Kalite Yönetim Birimi,Kalite birim sorumlusu

Sonuçların Kiminle 
Paylaşılacağı

Hastane Yönetimi ve Hasta Güvenliği Komitesi

Dikkat edilecek Hususlar

 Biyokimya laboratuvarına ulaşan ve laboratuvarda kaybolan numuneler de 
kayıt altına alınmalı ve ayrıca takip edilmelidir. 

 Kaybolan her bir numune İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi kapsamında 
incelenmelidir. 

                                                                       


